
 
 

  ¿Quieres formar parte de la solución COVID-19? 

  Necesitamos tu ayuda. 

  Contesta nuestra llamada. 

  

Si ha dado positivo en COVID-19, considere responder a una llamada o correo electrónico de 

un voluntario de seguimiento de contactos COVID-19. Esto es parte de un nuevo programa 

estatal llamado ContaCT. Si decide participar, puede recibir una llamada/texto del 855-670-

0299 o un correo electrónico de SVC-Covid19@ct.gov. 
  

¿Qué es el seguimiento de contactos? 

El seguimiento de contactos es una herramienta utilizada por los departamentos de salud pública para aislar 

casos positivos e identificar sus contactos cercanos para ayudar a detener la propagación de COVID-19. 

ContaCT es el sistema de software voluntario y seguro de Connecticut utilizado para el seguimiento de 

contactos.  

  

A través del seguimiento de contactos: 

         Se pueden aconsejar contactos cercanos sobre la exposición potencial a COVID-19, cómo estar atento a 

los síntomas y cuándo buscar tratamiento 

         Los casos positivos y los contactos cercanos pueden recibir instrucciones sobre el autoaislamiento 

         Usted puede ayudar a romper la cadena de infección y minimizar la transmisión de la comunidad 

  

Lo que pedimos: 

         Confirmar dirección y fecha de nacimiento 

         Información ocupacional y del hogar 

         Nombres e información de contacto de los contactos cercanos 

         Preguntas de salud que incluyen síntomas y condiciones preexistentes 

  

No pediremos NUNCA: 

         Número de Seguro Social 

         Información de la tarjeta de crédito 

         Estatus legal o migratorio  

  

Su información es confidencial. Nunca identificaremos casos positivos a sus estrechos contactos. 
  

Su participación en el seguimiento de contactos puede ayudar a reducir el número de casos 

COVID-19 en nuestra comunidad y puede salvar vidas. 
  

Para obtener asistencia gratuita COVID-19, llame al 211. 


